5.10. PAPILDU PAKALPOJUMI UN IESPEJAS VIESNICAS VIESIEM

Mdsu viesnica Jas varat izmantot papildu pakalpojumus un iespéjas, pieméram, SPA zonas apmekléjums
un proceddras, trenazieru zales apmekléjumus (wellness centrs), skaistumkopSanas salona
pakalpojumus, Bérnu istabas pakalpojumus un citus pakalpojumus.

Ja Js izmantojat misu viesnicas papildu pakalpojumus, Jisu personas dati tiks apstradati, lai:

— nodrosinatu $adu pakalpojumu un/vai iesp&ju rezervésanu un izmantosanu;

— JUsu lieta registrétu ieprieks rezervétus papildu pakalpojumus un/vai iespéjas;

— nodrosinatu klientiem, kuri atgriezas, personalizéta piedavajuma sagatavoSanu un funkciju izvéli;

— parvalditu izdevumus, kas radusies $adu papildu pakalpojumu un/vai iesp&ju izmantoSanas dél.

Apstradato datu kategorijas:

—Jasu paradumi;

— izvélétas proceddras;

—vards/uzvards;

— telefona numurs;

— nepilngadiga viesa vards, uzvards;

— informacija par veselibas stavokli, taja skaita alergijam;
— pilngadiga(-o) pavadosa(-o) viesa(-u) vards.

Datu avots:

— tiesSi no JUsu aizpildTtas tieSsaistes rezervacijas veidlapas;

— no Jusu izmantota tieSsaistes rezervésanas kanala;

—no JUsu celojumu agentdiras;

—no masu klientu apkalposanas dienesta;

— tieSi no JUsu viesnicas registracijas kartes;

— tieSi no Jums, ja JUs viesu uznemsanas administratoram vai apkalpojosajam personalam pieprasat
papildu pakalpojumus/iespéjas.

Datu apstrades pamatojums
Datu apstrade ir vajadziga, lai varétu noslégt un/vai izpildit ligumu, ka art aizsargatu personas veselibu.

Datu saneémeéji:

— viesnicas personals, tostarp viesu uznemsanas administratori, apkalpojosais personals un/vai cits
saistitais viesnicas personals;

— citas iesaistitas SEMARAH HOTEL MANAGEMENT struktdrvienibas;

— IT pakalpojumu sniedzéji.

Abonementi

Meés piedavajam iespéju iegadaties abonementus (bérnu abonements, senioru abonements un parastais
abonements), kurus var izmantot, lai masu viesnicas norékinatos par SPA zonas un/vai Wellness centra
izmantosanu.



Apstradato datu kategorijas:
—vards, uzvards;
— talruna numurs.

Datu avots
TieSi no Jums abonementa iegades laika.

Datu apstrades pamatojums
Datu apstrade ir vajadziga, lai varétu noslégt un/vai izpildit ligumu, ka ari aizsargatu personas veselibu.

Datu saneméji:

— viesnicas personals, tostarp viesu uznemsanas administratori, apkalpojosais personals un/vai cits
saistitais viesnicas personals;

— citas iesaistitas SEMARAH HOTEL MANAGEMENT struktdrvienibas;

— IT pakalpojumu sniedzéji.

Bérnu istaba (Kids klub)

Meés piedavajam iespéju klientiem atstat bérnus pieredzéjusa personala uzraudziba. Bérnu riciba atkariba
no vecuma tiek piedavata spélu istaba, aktivitasu zona, interaktivo spélu zona, ka arT svinibu zale. Bérnu
istabas pakalpojumu klients var iegadaties ierodoties uz vietas vai tieSsaisté.

Apstradato datu kategorijas:

— nepilngadigas personas (bérna) vards, uzvards;

vecums;

— informacija par alergijam vai saslimsanam (veselibas problémam);

— informacija par vismaz vienu no vecakiem — vards, uzvards, telefona numurs, elektroniska pasta adrese.

Datu avots:
— tieSi no Jums aizpilditas tiessaistes rezervacijas veidlapas;
— tiesSi no Jsu sniegtas informacijas.

Datu apstrades pamatojums
Datu apstrade ir vajadziga, lai varétu noslégt un/vai izpildit ligumu, ka ari aizsargatu personas veselibu.

Datu sanemeéji:

— personals, tostarp viesu uznemsanas administratori, apkalpojosais personals un/vai cits saistitais
viesnicas personals;

— citas iesaistitas SEMARAH HOTEL MANAGEMENT struktarvientbas;

— IT pakalpojumu sniedzéji.



